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Press Release 

2026 年 11 月 11 日 

株式会社玉越 

 

パチンコ・パチスロ遊技場の経営や新たなレジャー産業を創造する株式会社玉越（本社：愛

知県名古屋市、代表取締役社⾧：髙木 宏動）は、⾧野県白馬村で運営する飲食店「RAMEN 

BAR マルタマ 55」にて、2026 年 11 月 3 日（火・祝）に小学生を対象とした「お仕事体験

（親子ラーメン作り体験）」を初開催いたしました。 

当日は計 8 組 21 名（大人 8 名、小学生 11 名、未就学児 2 名）の親子が参加。スタッフと

おそろいの制服を身にまとった子どもたちが、注文取りから麺茹で・湯切り、盛り付け、配

膳まで一連のラーメン店業務に挑戦しました。実施後のアンケート（任意回答）では、全体

の満足度・子どもの反応ともに「大変満足／とても楽しんでいた」が 100％を記録し、笑顔

あふれるイベントとなりました。 

 

 

 

 

 

 

【開催の背景・目的】 

「RAMEN BAR マルタマ 55」は 2024 年 12 月にオープンいたしました。当店では「地域

の皆様とのつながり」を大切にした店舗運営を目指しており、白馬地域および周辺の皆様へ

日頃の感謝をお伝えする地域貢献活動（CSR）の一環として、本イベントを企画いたしまし

た。食の楽しさや仕事のやりがいを体感していただき、ご家族の素敵な思い出づくりに貢献

したいという想いから、参加費無料にて参加者を募集し、開催いたしました。 

 

【当日の様子】 

子どもたちはスタッフとおそろいの T シャツ・帽子・前掛けを身に着け（エプロン等の持

ち込みも可）、小さな店員さんに変身。厨房に入る前に、スタッフから安全に関するお約束

の説明や全体レクチャーを行い、丁寧な手洗いから体験がスタートしました。 

【開催レポート】長野県白馬村「RAMEN BAR マルタマ 55」にて 
小学生向け「親子ラーメン作りお仕事体験」を初開催！ 

子どもたちが本格的な湯切りや接客などのラーメン店業務に挑戦 
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■ ラーメン作りと接客に挑戦 

まずは保護者をお客様に見立て、お冷の提供や注文取りに挑戦。茹でる前の生麺をじっくり

観察した後は、厨房にてスープ作りや麺茹でへと進みました。熱湯を扱う工程ではスタッフ

がしっかりとサポートし、安全を最優先に進行。子どもたちは真剣な表情でテボ（振りザル）

を振り、本格的な湯切りを体験しました。チャーシューなどの具材を丁寧に盛り付けたラー

メンを、「お待たせしました！」と笑顔でお父さん・お母さんのもとへ配膳しました。 

 

 

 

 

 

 

■ 自分で作ったラーメンの実食 

試食タイムでは、「普段はラーメンを残しがちな子どもが完食した」という声も上がるほど、

子どもたちは自分で仕上げた一杯をご家族と一緒に美味しそうに味わっていました。ラー

メンを堪能した後はソフトクリーム巻き体験や、「理想のラーメン」を描くぬりえを楽しみ、

最後には頑張った証として「修了証」をスタッフから一人ひとりに手渡しました。 

 

 

 

 

 

 

【参加者アンケート結果（任意回答：回答者 6 名）＆いただいた声】 

・イベント全体満足度：「大変満足」100％ 

・お子様の反応：「とても楽しんでいた」100％ 

 

■ 参加者の声（アンケートより一部抜粋） 

・とても貴重な経験で良かったです。地域のために動いてくださって嬉しいです。 

・スタッフの皆さんが子どもにとても優しく、人見知りの息子も楽しんでいました。 

・子どもへの接し方はもちろん、保護者への細やかな気配りもあり、普段から接客を大切に

されている姿勢が伝わってきました。 

・こんな楽しいイベントに無料で参加できてよかったです。また参加したいです。 
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【企画担当者のコメント】 

初めての試みでしたが、子どもたちの真剣な眼差しや『美味しい』『楽しかった』という笑

顔、そして保護者の方々の温かい反応に触れ、スタッフ一同開催して本当によかったと感じ

ています。白馬に根ざした店舗として、今後も地域の皆様とのつながりを大切にし、地域活

性化につながる取り組みを継続して実施してまいります。 

 

【イベント開催概要】 

・イベント名：マルタマ 55 お仕事体験  

～店舗スタッフと一緒に楽しむ、親子ラーメン作り体験～ 

・開催日時：2026 年 11 月 3 日（火・祝） 

 ・第 1 部：10:45～12:15（5 組 12 名／大人 5 名・小学生 7 名） 

 ・第 2 部：13:00～14:30（3 組 9 名／大人 3 名・小学生 4 名・未就学児 2 名） 

・会場：RAMEN BAR マルタマ 55（⾧野県北安曇郡白馬村北城 5054） 

・参加費：無料 

・対象：小学生とその保護者様 

・体験プログラム： 

 ① 全体説明 

 ② 衛生管理（手洗い指導） 

 ③ 接客体験（お水出し・注文取り） 

 ④ 素材学習（生麺の観察） 

 ⑤ スープ作り 

 ⑥ 調理体験（麺茹で・本格湯切り） 

 ⑦ 盛り付け 

 ⑧ 配膳 

 ⑨ 実食 

 ⑩ デザート作り（ソフトクリーム巻き体験）／待ち時間：理想のラーメンぬりえ 

 ⑪ 修了証の授与 

 ⑫ 記念撮影 

 

【店舗概要】 

店舗名：RAMEN BAR マルタマ 55 

所在地：〒399-9301 ⾧野県北安曇郡白馬村北城 5054 

席数：約 65 席 
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【会社概要】 

社名  ：株式会社玉越 

代表  ：代表取締役社⾧ 髙木 宏動（たかぎ こうどう） 

本社  ：愛知県名古屋市守山区白山 4 丁目 1203 番地 

ホームページ ：https://www.tamakoshi.com/ 

TEL  ：052-777-2111 

設立  ：1983(昭和 58)年 9 月 

資本金  ：5,000 万円 

従業員数 ：243 名(2026 年 3 月 1 日現在) 

事業内容 ：パチンコ/パチスロ遊技場の経営・新たなレジャー産業の創造 

遊技場「玉越」の運営事業、飲食事業、宿泊事業、代理店、フィットネス、ランドリー等 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社玉越（広報担当：大塚） 

TEL:052-777-1338 ／ FAX: 052-777-2001 ／ メールアドレス：kouhou@tamakoshi.com 

 

◆ メディア関係者の皆様へ 

※当日の写真データのご提供や、店舗への追加取材等のご依頼につきましては、 

上記お問い合わせ先（広報担当：大塚）までご連絡ください。 

 

 


